Een hostingprovider kiezen: hoe doe je dat?

Vraag Provider 1 Provider 2 Provider 3

Hoeveel ondersteuning
biedt de provider?

Hoe vriendelijk zijn de
medewerkers?

Wat zijn de
openingstijden van de
supportdesk?

Hoe lang moet je
wachten op een
antwoord

Welke taal spreekt/chat
de helpdesk?

Welke
communicatiemiddelen
gebruikt de helpdesk?

Beantwoordt de
helpdesk WordPress-
gerelateerde vragen?

Helpt het bedrijf je om
over te stappen van een
andere provider?

Heeft het bedrijf goede
documentatie over de
hosting?

Maakt het bedrijf
dagelijks back-ups?




Heeft de provider een
beveiligingsservice
tegen hackers en
malware?

Biedt het bedrijf een
(gratis) SSL-certificaat?

Hoeveel websites kunt
je op één account
hosten?

Kun je gebruik maken
van een test-omgeving?

Kun je met iDeal
betalen?

Waar staan de
data-servers?

Gaat het bedrijf
zorgvuldig met energie
om?

Conclusie
Verhouding tussen prijs
en kwaliteit?
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